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Zarzadzanie i inzynieria produkcji - studia Il stopnia 1/1
Specjalnos¢ Przedmiot
- obowiagzkowy
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Wyktady: 1 Cwiczenia: - Laboratoria: - Projekty / seminaria: 1 2
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polski
Prowadzacy:
prof. dr hab. inz. Adam Hamrol
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Wydziat:

Wydziat Budowy Maszyn i Zarzgdzania
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tel. (061) 665-2361, fax. (061) 665-2363
e-mail: office_dmef@put.poznan.pl

Miejsce przedmiotu w programie studiéw:

Przedmiot nalezy do grupy przedmiotéw obowigzkowych

Zalozenia i cele przedmiotu:

Poznanie i zrozumienie znaczenia jakosci w cyklu zycia produktu. Nabycie przez studentéw
umiejetnosci praktycznego wykorzystywania podstawowych zasad, metod i narzedzi zarzgdzania
jakoscia.

Tresci programowe przedmiotu (opis przedmiotu):

Wykfad:

Przedmiot zarzgdzania jakoscig; Rozumienie jakosci; Ro6zne aspekty jakosci ? jakos¢
projektowania, jakos¢ wykonania, jakos¢ uzytkowania; Pomiar i ocena jakosci; Planowanie
jakosci, zapewnienie jakosci, sterowanie jakoscia, zarzgdzanie jakoscig; Koncepcje zarzadzania
jakoscig: TQM, Six ? Sigma; Zasady, metody i narzedzia zarzgdzania jakoscig. Metody
projektowania zorientowanego na jakos$é: FMEA, QFD, metody eksperymentalne; Kontrola
wyrobow i proceséw; Statystyczne sterowanie procesem (SPC), wskazniki zdolnosci jakosciowej,
karty kontrolne; Systemy jakosci spetniajgce wymagania normy ISO 9000; Problematyka
projektowania, certyfikowania i utrzymywania systemow jakosci; Akredytacja; Zintegrowane
systemy zarzgdzania jakoscig, srodowiskiem i bezpieczehAstwem.

Cwiczenia:

Podstawowe narzedzia zarzadzania jakoscig; Metoda QFD, Metoda FMEA, Statystyka w
zarzadzaniu jakoscig, Zastosowanie rozktadu normalnego w zarzadzaniu jakoscig; Wskazniki
zdolnosci jakosciowej, Karty kontrolne Shewharta

Przedmioty wprowadzajgce i wymagane wiadomosci wstepne:

Podstawy zarzgdzania, podstawy statystyki matematycznej

Forma zajeé¢ i metody dydaktyczne:

Wykfad wspomagany srodkami audiowizualnymi, ¢wiczenia

Forma i warunki zaliczenia przedmiotu —wymagania i system oceniania:

Cwiczenia - kolokwium, wykifad - egzamin (w formie testowej)

Bibliografia podstawowa:

1. Podstawowa
2. Hamrol A. Zarzadzanie jakoscig z przyktadami. PWN Warszawa 2008
3. Aczel A.D. Statystyka w zarzgdzaniu PWN Warszawa 2000
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4. Uzupetniajgca
5. Oakland J. S. Total Quality Management. Hinemann Newnes ? Oxford London 1993

Bibliografia uzupelniajaca:
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